
El mercado de segunda mano crece 
sólidamente y se espera que continúe 
ganando cuota frente al mercado 
minorista convencional.

El país se destaca por tener un poder 
adquisitivo sólido, acompañado de una 
tasa de desempleo reducida. Esto se 
refleja en su PIB per cápita de 43.800 
euros, superando en un 51.8% el 
promedio de la Unión Europea. 
Asimismo, el país registra una tasa de 
desempleo baja ubicada en el 3.5%.

Países Bajos tiene una comunidad 
empresarial innovadora, que está 
siempre en la búsqueda de productos de 
alta calidad y novedosos. Es reconocido 
por ofrecer uno de los mejores entornos 
empresariales para los negocios, 
respaldado por un clima empresarial 
favorable.

En Países Bajos, la electricidad es 
accesible para todos. La mayoría de los 
consumidores tiene computadora (91%) 
y acceso a internet (93%). Las compras 
en línea son comunes por su rapidez, por 
sus políticas de devolución y practicidad. 
El país cumple con los estándares 
esperados por los consumidores.

El gobierno apunta a desarrollar una 
economía circular para 2050 y planea 
reducir a la mitad el consumo de 
materias primas para 2030. El objetivo 
es promover la biomasa, los plásticos 
reciclados, la reutilización, el reciclaje en 
la industria manufacturera y las 
materias primas universales en la 
fabricación de bienes de consumo.
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La salud se ha vuelto cada vez más 
relevante para los consumidores, lo que 
se refleja en un aumento en el consumo 
de frutas y verduras. Países Bajos se 
destaca por su alto consumo de 
productos orgánicos, representando el 
3% de la demanda mundial.

Países Bajos cuenta con una población 
de, aproximadamente, 17.9 millones de 
habitantes y una densidad poblacional 
de 522 personas por kilómetro cuadrado.

La personalización es el principal 
impulsor del consumo. El público es 
conscientes de sus preferencias y quiere 
sentirse escuchado. Los servicios deben 
adaptarse a sus necesidades individua-
les. Se valora la posibilidad de tener 
mayor control mediante opciones de 
autoservicio.


