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Planificacion de reuniones

Se recomienda solicitar citas por escrito, al menos,
con un mes de anticipacion. En caso de solicitarlas
por teléfono es importante hacerlo con dos
semanas de antelacion como minimo. Ademas, se
sugiere confirmar la cita con varios dias de
anticipacién. También es aconsejable no programar
viajes de negocios en las vacaciones de verano, en
Semana Santa o en Navidad.

Normas de protocolo

El saludo tradicional implica un apretédn de manos,
el cual debe ser ofrecido primero a la persona de
mayor jerarquia en la organizacién con la que se
estd tratando de cerrar un acuerdo, asi como a las
personas mayores que puedan acompafiarla. Este
apretén de manos debe ir acompanado de un
"Sefior/Herr" si es un hombre o "Sefiora/Frau" si es
una mujer, seguido del titulo de la persona y su
apellido. No es apropiado dirigirse a una mujer
joven como "Sefiorita/Fraulein". Los besos en la
mejilla no son adecuados como forma de saludo en
el entorno empresarial o de negocios.

Dinamica de las reuniones

Las primeras reuniones, en promedio, no suelen
durar mas de una hora. La puntualidad y la
formalidad son cualidades cruciales para los
empresarios alemanes, ya que reflejan respeto y
seriedad hacia los colaboradores con los que uno
trabaja. Es por ello que se recomienda llegar a las
reuniones 5 o 10 minutos antes de lo pactado. Las
comidas de negocio son poco frecuentes v,
generalmente, se desarrollan cuando ya se generé
un lazo de confianza.

Obsequios

No es habitual llevar regalos a las reuniones de
negocios. En caso de hacerlo, se aconseja que los
obsequios no sean de alto valor, ya que se valora

Cddigo de vestimenta

El estdndar de vestimenta para las reuniones es
formal, tanto para hombres como para mujeres.
Las alternativas mdas usuales para hombres son el
traje, la corbata y los zapatos. Para las mujeres es

mas el gesto que el costo.

Por otro lado, se considera apropiado llevar un
pequeio presente al anfitrion en caso de ser
invitado a una comida de negocios.

recomendable usar blazer y tacones.
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