
Los empresarios brasileños valoran enormemente 
la confianza antes de tomar decisiones. Por lo 
tanto, se recomienda coordinar una reunión 
telefónica después del primer contacto por correo 
electrónico, ya que dan gran importancia a la 
interacción personal.

Las citas deben agendarse, por lo menos, con dos 
semanas de antelación y ser confirmadas unos días 
antes por escrito. Los brasileños tienen una política 
flexible frente al horario y puede que lo hagan 
esperar un poco. Sin embargo, es recomendable 
llegar puntual a las citas de negocios.

Debido a la complejidad del sistema legal de Brasil, 
es recomendable, previo a firmar cualquier 
acuerdo, contar con el asesoramiento suficiente en 
cuanto a las leyes locales. 
Es importante tener presente que todos los 
contratos que se celebren dentro del territorio 
brasileño deben ser hechos en portugués y 
calculados en la moneda local (Real brasileño).
Además, es conveniente hablar portugués o estar 
acompañado de un intérprete en reuniones 
presenciales.

La propiedad intelectual de la información contenida en el presente informe es de exclusiva propiedad del Instituto de Desarrollo Productivo de Tucumán. El Receptor de la misma se compromete a 
hacer mención de ello en cualquier divulgación, referencia y/o utilización de cualquier naturaleza que realice de su contenido. La información confidencial no podrá ser reproducida por ningún medio 
ni en ningún formato por el Receptor sin expresa autorización previa escrita del IDEP. En caso que el Receptor fuere autorizado por el IDEP a reproducir total o parcialmente la información y/o 
información confidencial, todas las reproducciones, sean totales o parciales y cualquiera sea el formato en que se registren, deberán hacer expresa mención a la propiedad intelectual del IDEP sobre 
la información contenida en ellas, contando con anuncios de confidencialidad y manteniendo las leyendas que contenga la Información original, salvo que el IDEP disponga otra cosa por escrito.
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CÓMO HACER NEGOCIOS CON

Brasil

Es aconsejable llevar un buen catálogo de sus 
productos, inclusive disponible en medio 
electrónico y en Internet. Asimismo, si la intención 
es incursionar con un producto en el mercado 
brasilero, se recomienda llevar a la reunión una 
muestra con una excelente presentación, de modo 
que pueda ser evaluado personalmente.

Comunicación empresarial

Planificación de las reuniones

Preparación efectiva para 
reuniones de negocios

Recursos estratégicos para las 
reuniones

El apretón de manos es el saludo más común en 
Brasil. Cuando se conoce a alguien por primera vez, 
es común decir "muito prazer" ("un placer") y 
saludar con “Senhor” (Señor) y “Senhora” (Señora) 
seguido del apellido. No se suele mencionar los 
títulos académicos. Y se aconseja evitar temas 
como la deforestación, la pobreza y en general 
comparaciones con otros países.

Normas de protocolo

La vestimenta suele ser formal y conservadora. En 
caso de clima cálido, se recomiendan tejidos ligeros 
y naturales como el lino y el algodón. Se debe 
evitar combinar el verde con el amarillo.

Código de vestimenta

Fuente: Embajada Argentina en Brasil; Santander Trade; Legiscomex


